
Ditt ansvar för dina hjälpmedel 
 
Ditt hjälpmedel är ett lån som tillhör kommunen 

Kom ihåg att det är ditt ansvar att: 

 följa hjälpmedlets bruksanvisning samt de instruktioner och anvisningar som du fått 
 om ditt hjälpmedelsbehov förändras hör av dig till kommunens förskrivare 
 på egen hand, eller med hjälp av annan person, sköta och förvara hjälpmedlet på ett 

ansvarsfullt sätt 
 om något fel uppstår med ditt hjälpmedel, kontakta kommunens förskrivare 
 vid tillbud/olycka i samband med användandet av hjälpmedlet kontakta kommunens 

förskrivare  
 hjälpmedlet är personligt förskrivet för dig och det innebär att ingen annan får använda 

detta hjälpmedel 
 när livslängden på hjälpmedlet har passerat ska det bytas ut 

Om du ska flytta 

Vänd dig till kommunens förskrivare i god tid innan flytt från kommunen. För att få information 
om vilka hjälpmedel du får ta med dig och vilka som ska lämnas tillbaka. 
Om du flyttar inom kommunen och du har vårdsäng eller taklyft kontakta kommunens 
förskrivare för hjälp. 
 

Skada och försäkringar 
 

Hjälpmedel som skadas vid en transport ska du anmäla direkt till transportbolaget. 
Transportskada ersätts inte av kommunen. 
 
Kontakta kommunen för mer information om ditt hjälpmedel blir stulet, skadat eller borttappat. 
 
Om du har ett hjälpmedel som är stöldbegärligt är det viktigt att du ser över ditt 
försäkringsskydd. 

 
 

Återlämning 
Hjälpmedel ska återlämnas till din kommun när behovet har upphört, oavsett om det är du själv 
eller förskrivare som bedömt att behovet har upphört.  
 
Hjälpmedel ska rengöras innan de återlämnas. 
 

 
 

Vem förskriver hjälpmedel? 
Förskrivare i varje enskild kommun är en legitimerad personal såsom arbetsterapeut, 

fysioterapeut eller sjuksköterska, som har bedömt och provat ut ditt hjälpmedel. 
Riktlinjer beslutade av Hjälpmedelsnämnden ligger till grund för när förskrivning får ske. 

 



För mer information se respektive kommuns hemsida. Kontakta kommunens växel för att 
kopplas vidare till aktuell enhet som hyr ut hjälpmedel. 

Hemsida  Växel 

www.arvika.se 0570-81600 

www.eda.se  0571-28100 

www.kil.se  0551-19000 

www.munkfors.se  0563-541000 

www.grums.se 0555-42000 

www.sunne.se 0565-16000 

www.hagfors.se 0563-18500 

www.kristinehamn.se 0550-88000 

www.filipstad.se 0590-61100 

www.hammaro.se 054-515000 

www.torsby.se 0560-16000 

www.karlstad.se 054-5400000 

www.forshaga.se 054-172000 

www.storfors.se 0550-65100 

www.arjang.se 0573-14100 

www.saffle.se 0533-681000 


