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1 Inledning

Region Varmlands planeringsdirektiv fortydligar vad Region Varmlands namnder har att forhalla sig till
i planeringen av verksamheterna. Namnders svar pa planeringsdirektivet ar ett stod for den politiska
ledningen att géra prioriteringar till Region Varmlands regionplan och budget. Beslut om regionplan
och budget ger ndmnder och verksamheter férutsattningar for den fortsatta planeringen.

Svar pa planeringsdirektiv ska ha en langsiktig inriktning for hela planeringsperioden 2024-2026, med
sarskilt fokus pa 2024. Svaret ska ges pa en dvergripande niva och hallas tydligt, kort och koncist.

Preliminart svar pa planeringsdirektiv ska av HSN, KBN, KTN och RU lamnas in 18 april
Beslutat svar pa planeringsdirektiv ska av RS lamnas in 25 april

Beslutat svar pa planeringsdirektiv ska av PN och KSN lamnas in 11 maj

Beslutat svar pa planeringsdirektiv ska av HMN [dmnas in 12 maj

Beslutat svar pa planeringsdirektiv ska av HSN, KBN, KTN och RU lamnas in 16 maj

Planeringsdirektivet i sin helhet anger utéver skrivanvisningar och mallar i detta dokument kompletta
krav pa Svar pa planeringsdirektivet.

2 Namndens uppdrag

Kost- och servicenamndens uppdrag ar att astadkomma en hallbar (ekonomisk, social och
miljdmassig) maltidsverksamhet med hog kvalitet. Namnden ska arbeta i enlighet med relevanta mal i
Agenda 2030.
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Flera mal i Agenda 2030 beror kost- och servicendamndens ansvarsomrade men i olika omfattning. De
mal som beddms ha en tydlig koppling till nAmndens uppdrag ar mal 2, 3, 9, 12 och 15. Kost- och
servicendmnden bidrar till malen enligt aktiviteter planerade for aret.

3 For namnden relevanta styrande dokument

Namndens viktigaste styrande dokument.

Regeringsformen

Kommunallagen

Forvaltningslagen

Reglemente for kost-och servicendmnden

Samverkansavtal kost- och servicenamnden

Internkontrollplan

Statens livsmedelsverks nationella riktlinjer for vard och omsorg, 2017.

Statens livsmedelsverks (SLV) nationella riktlinjen for maltider pa sjukhus 2020.
Socialstyrelsens vagledningsdokument Att forebygga och behandla undernaring 2019.
Livsmedelslagen 206:804

Agenda 2030

Varmlandsstrategin

Region Varmlands miljéplan
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Region Varmlands folkhalsostrategiska plan
Halso-och sjukvardens arbete med civilt férsvar, en dverenskommelse mellan staten och
Sveriges Kommuner och Regioner om civilt forsvar.

4 Namndens omvarldsfaktorer: mojligheter och utmaningar

Omvarldsfaktorer: méjligheter och utmaningar som ndmnden anser vara viktigast for planeringen av
uppdraget under planeringsperioden.

Utmaningar

Den ekonomiska utvecklingen. Prisutveckling gallande framst livsmedel, forpackningar och
transporter har inneburit kraftigt 6kade kostnader i produktionskoket. Direktivet ar att
namndernas planering for 2024 ska rymmas inom namndernas nettokostnadsramar fér 2023.
Att uppna miljomal forsvaras av att miljdvanliga och hallbara alternativ ar kostnadsdrivande
samtidigt som ndmndens resurser ar begransade. Det innebéar att prioriteringar kommer att
behdvas. Namnden kan inte forvanta ramtillskott for kostnadsékningar eller &ndrad
verksamhet. Namnden ska utga ifran att namndens aktiviteter, utvecklingsarbete, satsningar
och investeringar ska finansieras inom namndens tilldelade ram. Namnden ska i dialog med
verksamheten aktivt jobba med att ta fram majligheter att frigéra medel genom
omprioriteringar i verksamheten. Det ar av storsta vikt att namnden vidtar nédvandiga atgarder
for att utfora verksamheten inom namndens tilldelade nettokostnadsram.

Nya initiativ som driver kostnader kommer att vara begransat under 2024-2026. Pagaende
arbete kring Hélso- och sjukvardens arbete med civilt férsvar, en éverenskommelse mellan
staten och Sveriges Kommuner och Regioner om civilt férsvar, dar ett av insatsomradena
handlar om férsorjningsberedskap, dar bland annat livsmedel ingar. Identifierade omraden for
Okad beredskap i fredstida kriser och att starka motstandskraften ar bland annat 6kad
lagerhallning samt robust produktion.

Mojligheter

Genom aktiviteter bidrar kost- och servicendmnden till flera av malen i Agenda 2030.
Namnden ska bland annat genomfora satsningar for att 6ka den varmlandska
livsmedelsproduktionen genom att, nar sa ar mojligt, 6ka andelen inkép av narproducerade,
svenska samt ekologiska livsmedel.

Namnden ska mdjliggora for delaktighet och tillganglighet genom att utveckla digital
bestallningsprocess for kund/patient.

5 Namndens forslag till resultatmal och indikatorer

Namndens resultatmal ska styra verksamheterna mot och bidra till maluppfyllelse fér regionens
effektmal. | enlighet med regionens styrmodell ska namnderna foresla 1-3 resultatmal per effektmal.
Ett resultatmal kan endast vara kopplat till ett effektmal. Resultatmalen kan vara ett- eller flerariga. De
forklarande texterna till regionstyrelsens férslag till effektmal ar vagledande. Resultatmal och
indikatorer hadmtas foretradesvis ur redan beslutade styrande dokument.

Regionstyrelsens forslag till effektmal for mandatperioden[1]:

Trygga och ndjda invanare
Attraktivt och hallbart Varmland
God, jamlik och jamstalld halsa
Hallbar organisation

Forklarande texter aterfinns i bilaga 1
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Trygga och néjda invanare
Maltidsverksamhet med hog kvalitet.

Namnden ska arbeta for att invanare ska leva ett gott liv, ma bra, vara trygga och k@nna sig nojda.
Tillgang till god och naringsriktig mat ar viktigt for malgruppen aldre, sjuka och skéra. Maltiderna ska
vara goda, tillgangliga och ha hég kvalitet.

Namndens strategi utgar ifran Livsmedelsverkets Nationella riktlinjer for maltider i aldreomsorgen samt
Nationella riktlinjer for maltider pa sjukhus. Maltidsmodellen ger ett helhetsperspektiv pa bra maltider
och kan anvandas vid planering och uppféljning av den offentliga maltidsverksamheten. Modellen
bestar av sex olika omraden, som alla ar viktiga for att de offentliga maltiderna ska skapa matgladije
och bidra till hallbar utveckling.

SAKER

Maltidsverksamhet med hog kvalitet uppnas genom att utveckla kost- och servicenamndens
maltidskoncept, fran bestallning till kundens smakupplevelse.

Koppling till: Agenda 2030, Region Varmlands miljéplan.
Aktivitet: Utveckla namndens maltidskoncept utifran behov, synpunkter och énskemal.

Indikator: En hog kundndjdhet mats genom en arlig kundenkat till namndens kunder. Andelen kunder
som ger lagst betyg 4-6 ska vara minst 90%.

Attraktivt och hallbart Varmland.
God samverkan genom hela maltidsprocessen.

God samverkan genom hela maltidsprocessen inom ramen for kost-och servicenamndens
ansvarsomrade. Genom att hdja kompetens och kunskap om nutritionens betydelse bidrar nAmnden
till 6kad kunskapsniva inom omradet. Forbattrat naringsintag &r en viktig del i den medicinska
behandlingen och omvardnaden. Ett battre energi- och naringsintag skapar forutsattningar for
snabbare aterhamtning och rehabilitering.

Koppling till: Agenda 2030, Region Varmlands folkhalsostrategiska plan samt Miljoplan.
Aktivitet: Oka kompetens och kunskap om nutritionens betydelse.

Indikator: Uppf6ljning sker genom dialog och férdjupning vid nAmndmaéte om genomférda
utbildningsinsatser som starker nutritionens betydelse for halsa och valmaende. Antal genomférda
utbildningsinsatser under aret ska uppga till minst en.

God jamlik och jamstalld halsa
Utveckla och kvalitetssdkra utbud och tjanster inom maltidsomradet.

Namnden ska utveckla och kvalitetssakra utbud och tjanster inom maltidsomradet. Under 2024 samt
kommande planperiod ska namnden arbeta for 6kad digital delaktighet genom att utga fran
patientens/kundens behov och mgjligheter.
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Koppling till: Varmlansstrategin, Region Varmlands folkhalsostrategiska plan.
Aktivitet: Oka digital delaktighet i bestaliningsprocess.

Indikator: Uppfdljning av forvaltningsgruppens aktiviteter sker vid ndAmndmoéte.

Hallbar organisation

Namnden ska bidra till ekonomi i balans genom en kostnadseffektiv maltidsverksamhet samt till en
miljdmassig hallbarhet genom minskat klimatavtryck.

Koppling till: Agenda 2030, Varmlandsstrategin, Regionplan, Region Varmlands miljéplan.

Kostnadseffektiv maltidsverksamhet
Aktivitet; Arbeta for budget i balans.

Indikator: Uppf6ljning av nettokostnad mot budget samt kostnad per portion (kr.).

Miljémdéssig hallbarhet
Starka hallbarhetsarbetet inom ramen fér Agenda 2030, samt Region Varmlands miljémal.

Mal 2 Ingen hunger; avskaffa hunger, uppna tryggad livsmedelsforsorjning, uppna en battre
kosthallning och framja ett hallbart jordbruk.

Delmal 2.1: Tillgang till sdker och naringsriktig mat aret om.

Delmal 2.2: Utrota alla former av undernaring genom att tillgodose aldre personers naringsbehov.
Delmal 2.3: Fordubbla smaskaliga livsmedelsproducenters produktivitet och inkomster genom att
stalla krav vid upphandlingar.

Genom folkhalsoarbete, halso- och sjukvard samt utbildning bidrar Region Varmland till kompetens
och forstaelse for halsosam och naringsriktig kost samt till hallbart lantbruk och livsmedelshantering.

Mal 3 God halsa och valbefinnande: sakerstalla att alla kan leva ett halsosamt liv och verka for alla
manniskors vélbefinnande i alla aldrar.

3“.3!!!1

e

Delmal 3.d: Starka kapaciteten nar det géller tidig varning, riskreducering och hantering av nationella
halsorisker.

Malet innebar att sékerstalla att alla kan leva ett halsosamt liv och verka for alla manniskors
valbefinnande i alla aldrar. For att skillnaderna i livsvillkor och halsa ska minska ar Region Varmland,
vid sidan av lanets kommuner, en nyckelaktor nar det galler att sakerstalla halsosamma liv och framja
valbefinnande for alla. Utover de egna valfardstjansterna verkar regionen indirekt som samverkanspart
i det regionala folkhalsoarbetet.

Mal 9 Hallbar industri, innovationer och infrastruktur: bygga upp en motstandskraftig infrastruktur,
verka for en inkluderande och hallbar industrialisering och frdmja innovation.
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Delmal 9.c: Oka tillgangen till informations- och kommunikationsteknik for alla.

Malet innebar att bygga upp en motstandskraftig infrastruktur, verka for en inkluderande och hallbar
industrialisering och framja innovation. Region Varmland ska framja hallbar tillvaxt och utveckling som
leder till starkare foretag och battre kommunikationer i hela lanet. | samverkan med andra
samhallsaktorer framjar Region Varmland innovativa I6sningar. Digitaliseringen ger nya majligheter
som ska tas tillvara for att hantera samhallsutmaningar.

Mal 12 Hallbar konsumtion och produktion innebar effektiv anvandning av resurser ur flera olika
perspektiv. Genom 6kad samverkan med kommuner och andra regioner medverkar Region Varmland
till ansvarsfulla val av produkter och tjanster.

Delmal 12.3: Halvera matsvinnet i varlden. Till 2030, halvera det globala matsvinnet per person i butik-
och konsumentledet, och minska matsvinnet langs hela livsmedelskedjan, dven férlusterna efter
skord.

Delmal 12.4: Ansvarsfull hantering av kemikalier och avfall. Senast 2020 uppna miljévanlig hantering
av kemikalier och alla typer av avfall under hela deras livscykel, i enlighet med éverenskomna
internationella ramverket, samt avsevart minska utslappen av dem i luft, vatten och mark i syfte att
minimera deras negativa konsekvenser for manniskors halsa och miljon.

Delmal 12:5: Minska mangden avfall markant. Till 2030 vasentligt minska mangden avfall genom
atgarder for att forebygga, minska, ateranvanda och atervinna avfall.

Delmal 12:6 Uppmuntra foretag att tilldampa hallbara metoder och hallbarhetsredovisning. Uppmuntra
foretag, sarskilt stora och multinationella foretag, att inféra hallbara metoder och att integrera
hallbarhetsinformation i sin rapporteringscykel.

Delmal 12:7: Framja hallbara metoder for offentlig upphandling. Framja hallbara offentliga
upphandlingsmetoder, i enlighet med nationell politik och nationella prioriteringar.

Mal 15 Ekosystem och mangfald. Skydda, aterstélla och framja ett hallbart nyttjande av
landbaserade ekosystem, hallbart bruka skogar, bekdmpa 6kenspridning, hejda och vrida tillbaka
markforstoringen samt hejda forlusten av biologisk mangfald. Andelen ekologiska livsmedel av den
totala livsmedelskostnaden, i linje med regeringens beslut att 30% av den svenska jordbruksmarken
ska utgoras av certifierad ekologisk jordbruksmark ar 2030 och 60% av den offentliga
livsmedelskonsumtionen ska utgoras av certifierade ekologiska produkter ar 2030.

Uppfdljning av miljdmal enligt Region Varmlands miljomal sker genom indikatorer inom foljande
malomrade;

Ink6p och resursférbrukning

Langsiktig malsattning - Genom vara upphandlingar, avtalstrohet och en effektiv resurshantering i var
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verksamhet, bidrar vi till en hallbar konsumtion och produktion och en évergang till en cirkular och
biobaserad ekonomi., inom planperioden ska miljényttan i genomférda upphandlingar 6ka.
Indikator

¢ Miljényttan av genomférda upphandlingar ska 6ka. Andelen genomférda upphandlingar dar
miljonyttan har 6kat.

Maltidsforsorjning

Langsiktig malsattning - Var maltidsforsorjning framjar en biologisk mangfald, ett hallbart klimatavtryck,
en god halsa hos saval manniskor som djur och en 6kad sjalvférsorjningsgrad av livsmedel inom
regionen. Livsmedelsinkop ska sa langt mdojligt uppfylla krav motsvarande svensk lagstiftning inom
livsmedelsproduktion och djuromsorg.

Indikatorer

e Inkdpsandelen narproducerade livsmedel ska 6ka under perioden med en strdvan om att
uppna minst 30 procent. Andelen narproducerade livsmedel ska uppga till minst 30%.

¢ Inkdpsandelen ekologiska livsmedel ska vara minst 50 procent. Andelen inkdp av ekologiska
livsmedel ska uppga till minst 50%.

¢ Inkdpsandelen av svensk ravara av kott och kyckling ska uppga till minst 95%.

¢ Inkdpsandelen av svenska livsmedel ska uppga till minst 70%.

5.1 Trygga och ndjda invanare
5.1.1 Maltidsverksamhet med hog kvalitet

5.1.1.1 Utveckla kost- och servicendmndens maltidskoncept.

Indikatorer Mal Frekvens Kalla

Kundenkat Genom enkatundersdkning mater vi
kundnéjdheten for hela
90 % Ar matleveranskonceptet fran smak till
leverans. En arlig forfragan gar ut till
kund.

5.2 Attraktivt och hallbart Varmland
5.2.1 God samverkan genom hela maltidsprocessen

5.2.1.1 Oka kompetens och kunskap om nutritionens betydelse.

Indikatorer Mal Frekvens Kalla

Antal genomfdérda utbildningsinsatser. Genomfora utbildningsinsatser for att
. Oka forstaelse och kunskap kring
1 Delar - ) . . .
nutrition vid patientens dvergang mellan
region och kommun.

5.3 God, jamlik och jamstalld hidlsa
5.3.1 Utveckla och kvalitetssakra utbud och tjanster inom maltidsomradet

5.3.1.1 Oka informationstillgangligheten genom hela maltidskedjan.

Indikatorer Mal Frekvens Kélla

Uppféljning av Férvaltningsgruppens . Uppféljining sker vid varje ndmndméte
Delar . ! . .

arbete. samt vid delars- samt arsrapportering.
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5.3.1.2 Starkt forsorjningsberedskap i hela maltidskedjan.

Indikatorer Mal Frekvens Kalla
Beredskapsplanering Egen matning av antal genomférda
aktiviteter.
Ar Genomférd konsekvensanalys, risk-

och sarbarhetsanalys (RSA) samt
kontinuitetshantering.

5.4 Hallbar organisation

5.4.1 Ekonomi i balans

Indikatorer Mal Frekvens Kalla
Kostnad per maltid (kr). 37 kr Ar Kostdatasystem, Raindance.
Nettokostnad mot budget Manad Raindance

5.4.1.1 Miljdmassig hallbarhet.

Indikatorer Mal Frekvens Kalla
Andel inkdp av narproducerade Livsmedelsstatistik fran leverantéren,
livsmedel ska 6ka. datakalla Hantera.
30 % Delar Definitionen utgar fran Region
Varmlands livsmedelsavtal med Lilla
Grossisten.

Andelen inkOp av svensk ravara av kott Statistik fran leverantorer, datakalla

95 % Delar

och kyckling ska 6ka. Hantera.

Ql?gel ink6p av svenska livsmedel ska 70 % Delar Systemstéd Hantera.

Andelen inkdp av ekologiska livsmedel Andel ekologiska livsmedel av den
ska Oka. totala livsmedelskostnaden

(I'linje med regeringens beslut att 30%
av den svenska jordbruksmarken ska

50 % Delar utgodras av certifierad ekologisk
jordbruksmark ar 2030 och 60% av den
offentliga livsmedelskonsumtionen ska
utgdras av certifierade ekologiska
produkter ar 2030).

6 Namndens budget och ev omprioriteringar pa en overgripande
niva

Namndernas planering for 2024 ska rymmas inom ndmndernas nettokostnadsramar for 2023. Det kan
inte forvantas ramtillskott for kostnadsékningar eller andrad verksamhet. Namnden ska darfor utga
ifran att nAmndens aktiviteter, utvecklingsarbete, satsningar och investeringar ska finansieras inom
namndens tilldelade ram. Namnden ska i dialog med verksamheten aktivt jobba med att ta fram
mojligheter att frigora medel genom omprioriteringar i verksamheten. Det ar av storsta vikt att
namnden vidtar nédvandiga atgarder for att utféra verksamheten inom namndens tilldelade
nettokostnadsram.

Beslutat nettokostnadsram 2024 ar 1 107 tkr.

Namnden ska svara gentemot de samverkande huvudmannen sa att produktionen av maltider sker i
enlighet med de krav som faststéllts i samverkansavtal samt for att kostproduktionen sker enligt
gallande lagar och avtal.
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Respektive part i namnden lamnar ekonomiskt bidrag till nAmndens verksamhet som baseras pa
bruttokostnaden och andelen avropade maltider. Over-/underskott regleras arligen och férdelas
proportionellt utifrdn respektive huvudmans andel av den totala arsvolymen. Den definitiva
slutavrakningen sker snarast efter arsskiftet, dock senast tre manader darefter.

Langsiktig strategi under planperioden; Val genomférda upphandlingar skapar forutsattningar och
mojligheter att uppné miljomal samt ekonomi i balans.

Strategi 2024; Okad flexibilitet géllande menyplanering dar anpassningar gérs kontinuerligt och efter
de forutsattningar som ges.

7 Namndens forslag pa nyinvesteringar

For att fanga framtida likviditetsbehov och framtida avskrivningskostnader maste prognoser goras
baserade pa namndernas uppskattade behov. Detta géller nyinvesteringar dvs nya verksamheter samt
storre férandringar/utdkningar av befintliga verksamheter.

Maltidsproduktionen sker i Region Varmlands lokaler/produktionskok vid CSK. Behov av renovering i
produktionskoket vid CSK foreligger. Efter kontroll av Miljdinspektionen sags behov av renovering av
golv.

Inkdp av utrustning sker I6pande efter behov, exempelvis ugnar, kontrollinstrument. inkdp av blaster,
for att minska sarbarhet i produktion, behdver géras under 2024.

8 Namndens ev forandrade lokalbehov

Beroende av forandringar (beslut och/eller lagkrav) gallande lagerhallning av livsmedel och
forpackningsmaterial kan lagerytor behdvas att ses 6ver inom planperioden.
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