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Lathund Visma websesam - Hämtorder 
 
 
Hämtorder kan registreras i Visma webSesam men den som tar emot 
hämtordern måste jobba i Sesam2. För att arbeta med hämtorder behöver 
arbetsplatsen kontakta HMS som gör en inställning för att detta ska fungera. 

  
Börja på 
startsidan.  
Fyll i fullständigt 
personnummer 
och klicka på 
”Sök”. 

  
Patientens 
hjälpmedels-sida 
visas.  
Klicka på 
”Registrera / 
Skapa”  
Välj  ”Hämtorder” i 
rullisten. 
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I denna bild väljs 
hämtorderorsak.  
Kontrollera att 
tjänsteställe och 
lager är rätt 
 
Klicka sedan på 
”Nästa”. 
  

  
Markera vilka 
artiklar som ska 
hämtas. 
Klicka sedan på 
”Nästa” längst ner i 
bilden . 

 
Välj Hämtadress.  
Fyll i 
kompletterande 
kontaktuppgifter 
genom att klicka 
på pennan. Alla fält 
med en röd stjärna 
är tvingande att 
fylla i. Spara de nya 
kontaktuppgifterna 
genom att klicka 
på den gröna 
bocken. 

  

Avsluta genom att 
klicka på ”Skapa 
hämtorder”. 
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Det visas då en 
bekräftelse på att 
hämtordern är 
skickad 
tillsammans med 
hämtordernumret. 
Klicka på stäng.   

  

 


