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Grundlaggande granskning av Kollektivtrafik-
namnden 2020

Bakgrund

Regionens revisorer ansvarar for att genomfora en arlig granskning av
samtliga verksamheter. Utifran detta uppdrag och ansvar har regionens
revisorer utarbetat dokumentet ”Granskningsstrategi” i vilket beskrivs de
omraden som revisorerna framst ska fokusera pa under innevarande
mandatperiod. Den arliga granskningen omfattar grundlaggande granskning,
fordjupad granskning samt granskning av arsredovisning och
delarsrapport.

Den grundlaggande granskningen handlar bland annat om den uppbyggnad
som namnderna har for att uppna en fullgod styrning, uppféljning och
kontroll. Revisorerna ska i den grundldggande granskningen bedéma om
forutsattningar for tillracklig intern styrning och kontroll finns, samt om
det fungerar i praktiken.

Syfte

Syftet ar att utifran en 6versiktlig granskning bedéma om
Kollektivtrafiknamnden har en tillracklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten.

Utifran syftet ska foljande revisionsfragor besvaras:
1. Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige (avseende bade

verksamhet och ekonomi) och brutit ned i sin ndmndplan?

2. Har nd&mnden beslutat om uppf6ljning och rapportering av
verksamhetens resultat samt hanterat eventuella avvikelser i resultatet?

3. Har nd&mnden en 6vergripande process for den interna kontrollen?
4. Har ndmnden fattat beslut inom ramen for sina befogenheter?

5. Har namnden en andamalsenlig beslutsformalia?
Avgransning

Granskningen omfattar Kollektivtrafiknémnden.
Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag
for revisionens analyser och bedémningar. Revisionskriterierna kan ofta
hamtas fran lagar och forarbeten eller interna regelverk, policyer och
fullméktigebeslut. Revisionskriterierna kan ocksa ha sin grund i jamforbar
praxis. Granskningens revisionskriterier utgors huvudsakligen av
Kommunallag (2017:725), ndmndplan och métplan for 2020, regionplan
2020, flerarsplan for 2020 - 2022 samt namndens reglemente.



Allmant om nadmnders uppgifter

I Region VVarmland ska regionens egenregiverksamhet genomforas av
styrelsen. Styrelsen ansvarar for sitt atagande i enlighet med vad som
overenskommits mellan namnden och styrelsen. En sadan
overenskommelse ska anses ha uppnatts nar namnd beslutar om sin
verksamhetsplan, kallad namndplan och denna accepteras av styrelsen.
Accepten innebar att styrelsen ska genomféra namndplanen med den
budget som lamnas till ndmnden av fullmaktige.

Varje ar ska namnden uppréatta en namndplan for sitt ansvarsomrade och
utarbeta forslag till budget och ekonomisk flerarsplan inom de av
regionfullméktige fastlagda ramarna. Namnden ska avge remissyttranden,
utlatanden och skrivelser inom ramen for namndens ansvarsomrade samt
folja och verkstalla fullméktiges beslut, verka for att faststallda mal
uppnas samt bereda arenden som ska till fullméaktige.

Namnden ansvarar for att verksamhetens utveckling, ndmndens styrning
och uppfoljning samt atgarder vid brister &r tillrackligt andamalsenliga.
Beslut ska arligen fattas om internkontrollplan baserad pa en bedémning
av risker knutna till Region Varmlands dvergripande malbild. Namnden
ska kontinuerligt félja upp sin verksamhet. Namnden ska delta i den
overgripande planeringen av investeringar inom sitt sakomrade samt
samrada med berdrda verksamheter om forslag till specificerade
investeringsobjekt, utarbeta yttrande ver och prioritera
investeringsforslag.

Kollektivtrafikndmndens uppgifter

Region Varmland ar den regionala kollektivtrafikmyndigheten i enlighet
med 2 kap. 28 4 st. Lag (2010:1065) om kollektivtrafik.

I reglementet for Kollektivtrafikndmnden anges att den ska ansvara for de
uppgifter som foljer av Region Varmlands ansvar for den regionala
kollektivtrafiken, nar uppgiften inte enligt lag eller Regionfullmaktiges
beslut ska fullgoras av nagon annan. | juni 2020 beslutade
Regionfullmaktige att revidera styrelse och ndmnders reglementen. For
Kollektivtrafiknamndens rakning beslutades endast vissa andringar av
sprakig karaktar samt fortydligande kompletteringar.

Namnden bestar av 13 ledaméter och 13 ersattare som valjs av
Regionfullmaktige. Namnden har dven tva utskott som bereder drenden; ett
arbetsutskott och ett tatortstrafikutskott, med vardera 5 ledamoter och 5
ersdttare. Namnden har under 2020 haft 10 protokollférda sammantraden.
Med anledning av pandemin har sammantradena fran och med mars manad
genomforts pa distans via det digitala verktyget Cisco Meetings.

Kollektivtrafikndmnden har bland annat i uppdrag att:
e Tafram forslag till regionalt trafikforsérjningsprogram
o Beakta kollektivtrafikens roll i samhallsutvecklingen
e Arligen sammanstélla en rapport om den trafik som finansierats
med offentliga medel
e Bereda strategiska fragor om kollektivtrafik infor
Regionfullmaktige



e Samordna den regionala kollektivtrafiken med féardtjénst,
patientresor liksom med skoltrafik i de fall kommunerna 6verlatit
uppgiften till myndigheten samt samrada med kommuner som ej
overlatit uppgiften till myndigheten

o Sakerstalla att offentligt agd infrastruktur ar tillgangligt pa
konkurrensneutrala villkor

e Verka for forskning och utveckling inom kollektivtrafikomradet

Metod

Granskningsinsatsen bestar i att folja namndens protokoll med tillhérande
handlingar. Revisorernas presidium har tréaffat nAmndens presidium och
fort en dialog om ndmndens uppdrag, ansvar och interna kontroll m. m. En
granskning av kollektivtrafiken har gjorts under 2020 av Ernst & Young
(Revisionsrapport: Granskning av sjukresor, fardtjanst och skolresor) pa
uppdrag av regionens revisorer och vid behov hanvisas till denna rapport.

Resultat av granskningen
Granskningens resultat redovisas i bilagan.

1. Har namnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige (avseende bade
verksamhet och ekonomi) och brutit ned dessa till styrsignaler for
verksamheten?

N&mnden faststéllde vid sitt mdéte i oktober 2019 namndplan och métplan
for 2020. Namndens mal ar: god tillganglighet och service, samt minskad
milj6- och klimatpaverkan, vilket innebér att Kollektivtrafiknamnden ska
ett sammanhallet, smidigt, jamlikt, hallbart och effektivt transportsystem
for hela lanet samt till och fran lanet med fokus pa resenarernas behov. |
namndplanen finns angivet fokusomraden for verksamhetsaret 2020 som
har brutits ned utifran de bada Gvergripande malen.

Matplanen innehaller relevanta indikatorer som likasa relaterar till
namndens Gvergripande mal om god tillganglighet och service och
minskad miljo- och klimatpaverkan, samt de organisationsovergripande
perspektivmalen inom hallbar organisation dér bland annat budget i balans
ingar.

Vid motet i mars 2020 beslutade namnden att ge inspel till Regionstyrelsen
pa forslag till inriktning och uppdrag till regionplan inklusive budget 2021
for Kollektivtrafikndmnden.

Vid sidan av ndamndplanen och métplanen styr namnden kollektivtrafiken
dven genom vision och mal som aterfinns i det regionala
trafikforsorjningsprogrammet (2017 - 2021). | namndplanen ligger fokus
pa att fortsatta det arbete som pabdrjades 2019 med att ta fram ett nytt
trafikforsorjningsprogram som ska borja géalla fran 2022.



2. Har ndmnden beslutat om uppfdljning och rapportering av
verksamhetens resultat samt hanterat eventuella avvikelser i resultatet?

N&mndens arbete med uppféljning och rapportering av verksamhetens
resultat framgar i aktuell namndplan (sid 9). Enligt planen ska bland annat
redovisning ske till fullmaktige genom delarsrapport och arsredovisning.
Uppfdljning av ndmndplanen och matplanen har skett genom lagesrapport
tertial1 i juni 2020 (8 86), delarsrapport i september 2020 (§ 129) och
arsredovisning i mars 2021.

| delarsrapporten som behandlades pa namndens sammantrade i september
2020 framgar att kollektivtrafikens nettokostnad for delaret var 5,1
miljoner kronor hogre an budget och att prognosen for arets nettokostnad
bedémdes bli 4,5 miljoner kronor hdgre &n budget. De storsta avvikelserna
var marknadsintékt och trafikkostnad.

Namnden har l6pande under aret vid sina sammantraden erhallit
information om aktuellt lage med anledning av coronapandemin.

3. Har namnden en évergripande process for den interna kontrollen?

Enligt Region Varmlands reglemente for internkontroll ansvarar
Regionstyrelsen for att arligen faststalla en intern kontrollplan som
innehaller regiondvergripande kontrollmoment. Huvuddelen av
kontrollmomenten ska utformas sa att de beror alla eller flertalet av
regionens olika verksamhetsdelar. Regionstyrelsen ska arligen informera
fullméaktige om organisationens samlade arbete med intern kontroll.
Namnderna ska utifran egen riskbedomning besluta om egna
kontrollmoment vid sidan av den regiondvergripande kontrollplanen.
Namnderna ska vid behov initiera atgarder som féljd av resultaten av saval
regiondvergripande som egna kontrollmoment.

N&mnden faststéllde internkontrollplan fér 2020 i december 2019. Interna
kontrollen ska utforas enligt foljande (notering i kursiv stil efter varje
punkt huruvida kontrollen genomforts):

o Trafikdirektorens lagesrapport (manadsvis) — OK

e Ekonomisk redovisning (manadsvis) - OK

e Tertialrapport, tertial 1 — uppfdljning av matplan och lagesrapport.
-OK

e Delarsrapport / tertial 2 — uppféljning av méatplan och lagesrapport.
-OK

e Arsredovisning. - OK

Vid sidan av de regionovergripande kontrollatgarderna sa ska namnden
aven ta fram: matplan, lagesrapporter, fordjupningar, summering av
regiondirektorens tertialdialoger samt atgarder nar mal inte nas eller regler
inte foljs.

Utifran riskanalysen har namnden beslutat att folja upp féljande
riskomraden under aret:
e Intern kommunikation och information — OK



Personalférsorjning — OK
Ekonomi och marknad — OK
Krisberedskap — OK
Resenérsfokus — OK

4. Har namnden fattat beslut inom ramen for sina befogenheter?

Vi bedomer, utifran var 6versiktliga granskningsinsats, att besluten ryms
inom ndmndens befogenheter.

5. Har namnden en dndamalsenlig beslutsformalia?

Vi bedomer att namnden i stort har en andamalsenlig beslutsformalia.

Sammanfattande revisionell bedomning

Vi bedomer, utifran en Gversiktlig granskningsinsats, att
Kollektivtrafiknamnden har en andamalsenlig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten.

Av protokollen framgar att namnden vid sina méten far 16pande
rapportering i enlighet med namnplan, métplan och internkontrollplan.



Bilaga - Resultatsammanstallning for Kollektivtrafiknamnden

1. Har ndmnden tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige (avseende bade verksamhet och eko-
nomi) och brutit ned dessa till styrsignaler for verksamheten?

Kontrollpunkter

1.1 Har namnden faststéallt en ndmndplan i enlighet med
anvisningarna i regionplanen och Allmanna bestammelser for
styrelse och namnder?

1.2 Vilka planer och/eller mal har namnden beslutat om i Gvrigt?

1.3 Vilka uppdrag till regionstyrelsen har ndmnden beslutat om i
Ovrigt?

Resultat/Bedémning
Namnden har faststallt en namndplan och en matplan for ar 2020.
KTN/190217 respektive KTN/190356, 2019-10-10, § 97, § 98

Kollektivtrafikndmndens reglemente har reviderats efter beslut i
regionfullmaktige 2020-06-03, § 51 (RS/191976). Processen med
att revidera det regionala trafikforsorjningsprogrammet pagar och
ett nytt forslag ska vara klart till 2022.

Inga noteringar.

2. Har ndmnden beslutat om uppféljning och rapportering av verksamhetens resultat samt han-

terat eventuella avvikelser i resultatet?

Kontrollpunkter
2.1 Vilka krav stéller namnden pa uppféljning och rapportering?

2.2 Uppfyller rapporteringen ndmndens krav?

Resultat/Bedémning

Namnden staller féljande krav pa uppfoljning och rapportering:
-Tertialrapportering efter arets forsta tertial.

-Delarsrapport efter andra tertialet.

-Arsredovisning efter 2020.

-Uppfoljning utifran kollektivtrafiknamndens méatplan i samband
med rapporteringar enligt ovan.

- Summering fran regiondirektorens tertialdialoger

-Manatlig lagesrapport fran trafikdirektoren.

- Ekonomisk redovisning manadsvis

- Uppfdljning av trafikforsorjningsprogrammet

-Fordjupningar.

Namndplanen och matplanen har under 2020 f6ljts upp och
rapporterats enligt anvisningarna.

3. Har ndmnden en 6vergripande process fér den interna kontrollen?

Kontrollpunkter
3.1 Har ndmnden beslutat om en plan for uppféljning av den
interna kontrollen utifran en bedémning av risk och vasentlighet?

3.2 Har resultatet av den interna kontrollen redovisats till
namnden i enlighet med namndens beslut?

Resultat/Bedémning
Namnden har en faststélld interkontrollplan och har genomfért en
riskanalys f6r 2020. KTN/190345, 2019-12-05, § 134.

Den interna kontrollen har redovisats i samband med ndmndens
sammantraden i enlighet med namndens beslut. Detta har skett
genom lagesrapporter, fordjupningar, uppféljning av matplan samt
uppfoljning av trafikavtal per tertial.

4. Har ndamnden fattat beslut inom ramen f6r sina befogenheter?

Kontrollpunkter
4.1 Ryms namndens beslut inom delegationen/uppdraget fran
fullmaktige?

4.2 Har namnden tagit enskilda beslut av sarskild vikt som bor
uppmarksammas?

Resultat/Bedémning
Inga avvikelser har noterats.

Kollektivtrafikndmnden har under aret bland annat beslutat om
Oversyn av regelverk for fardtjanst och sjukresor (§49), samt berett
drenden till fullmaktige som t ex Revidering av uppféljning och
insyn i verksamhet som utfors av privata utférare (§77). Beslut om
att tidigarelagga sommartidtabell for Karlstads tatortstrafik med
anledning av Corona-pandemin (§ 54).



5. Har nimnden en dndamalsenlig beslutsformalia?

Kontrollpunkter
5.1 Rapporteras delegationsbesluten till ndmnden?

5.2 Har namndens protokoll justerats senast fjorton dagar efter
sammantradet? Har namndens protokoll anslagits pa den
elektroniska anslagstavlan?

5.3 Ar anslagsbevisen korrekt utformade avseende fristen for
anslagens nedtagande?

Resultat/Bedomning

Delegeringsbeslut for fardtjanst och riksfardtjanst samt 6vriga
beslut som tagits pa delegation rapporteras I6pande i enlighet
med namndens beslut.

Granskningen har omfattat samtliga protokoll fran namnden och
dess utskott 2020. Det finns inarbetade rutiner for att tillkdnnage
de justerade protokollen pa regionens digitala anslagstavla.

Det finns en rutin for anslagstiden i enlighet med kommunallagen.



