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Projektets syfte

Citat ur projektansokan till Finansdepartementet:

"Det ar ett projekt dar biblioteken genom 6kad samverkan ska kunna tillhandahalla ett storre
utbud av boktitlar, tillgang till fler databaser och 6kad tillgang till specialistkompetens. Malet
ar att varmlanningarna ska fa dkad kvalitet pa biblioteksservicen.

Projektledarens uppgift ar att féra en dialog med kommunbiblioteken och 6évriga offentliga
bibliotek i Varmland, finna samarbetslésningar pa en rad fragor och att skriva delutredningar.
Projektledaren ska ocksa i samarbete med lansbiblioteket arbeta for att genomféra héllbara
langsiktiga lI6sningar i praktiken."

Prioriterade arbetsomraden 2003 — 2004

* Mediafragor
* Samverkan om databaser och andra elektroniska resurser
* Gemensam ingang till de elektroniska resurserna (portal)

e Gemensamt lanekort

Processinriktat arbetssatt och intensiv aktivitet i arbetsgrupperna
Processinriktat arbetssétt

Vi har valt ett processinriktat arbetssatt — vi ska ju hitta samarbetslésningar som vi ska prova
i praktiken och utvardera for att kunna ga vidare.

For min del ar jag 6vertygad om att samverkan maste fa ta tid, det maste f& vara mycket prat
i borjan och alla maste inse att man inte kan vinna pa allting alltid. Men alla vinner!

Arbetsgrupper

Arbetsgrupper for vart och ett av de prioriterade arbetsomradena har bildats bland lanets
bibliotekspersonal. De olika bibliotekstyperna men ocksa de olika personalkategorierna
bibliotekarier, assistenter och chefer ar representerade i grupperna. Efter hand som projektet
framskridit har ytterligare arbetsgrupper bildats. Inte minst nar vi varit ute hos
personalgrupperna pa biblioteken har det kommit dnskemal om nya grupper som man
anmalt intresse for.



Mediagruppen

Gruppen har inriktat sig pa att fordjupa det lanesamarbete som vaxt fram mellan biblioteken
under de senaste aren.

Sokfunktionen "Wermsok" dar man samtidigt kan sdka i l&nets olika bibliotekskataloger gor
det mojligt att snabbt fa en éverblick dver titlar som finns pa lanets bibliotek.

Mellan biblioteken i lanet har sedan lange funnits en generds attityd till Idn mellan
kommunerna och detta lanesamarbete har vaxt fram efter hand genom aren. Den barande
tanken har varit den att det ar lattare att I1dna in om man ar generds nar man lanar ut.

Enligt 2003 ars fjarrldaneenkat for nio mellansvenska 1an ar genomsnittssiffran for lan mellan
kommunerna 6 %, men Varmland uppvisar har den hogsta siffran 13 %. Av bestéallningarna
klarades 74 % av inom lanet.

En 6kad samverkan genom fordjupning av detta samarbete ar ett satt att forverkliga malet for
samverkansprojektet "Bibliotek Varmland — med lantagaren i centrum" som ar att
varmlanningen ska fa ett stérre utbud och en 6kad kvalitet pa sin biblioteksservice.

Lanekortsgruppen
Att kunna anvanda samtliga lanekort pa alla bibliotek i lanet &r malet.

Av praktiska skal 6nskar sig manga biblioteksbesbdkare att det skulle vara mdijligt att inte
behdva ha flera lanekort i planboken fér att man lanar pa flera stallen i lanet. Detta mojliggors
genom att man far sitt kort registrerat och forbinder sig att folja respektive biblioteks
laneregler.

Det ar ocksa en ekonomisk fordel for biblioteken eftersom man inte behover lamna ut sa
manga nya kort.

Mojligheter borde harmed 6ppna sig for fler tillfallighetsanvéandare. Manga tycker att det ar
onddigt att skaffa sig ytterligare ett lanekort om man vet att ens vistelse pa orten ar
tidsbegransad. Nar samma lanekort anvands i fler kommuner tas ett hinder bort for att
anvanda biblioteket.

Bokmarke med information till dem som anvander samma lanekort vid olika bibliotek ska
delas ut.

Portalgruppen

Ett intensivt arbete har lagts ner for att ta fram innehall i och organisation av
biblioteksportalen . Portalen ska vara en ingang till de varmlandsla
bibliotekens samlade resurser och vanda sig till allmanheten. Den ska marknadsféra de
varmlandska biblioteken och podngtera det gemensamma.

Databasgruppen

Gruppen har bérjat arbetet med en regional plan fér samarbete kring databaser. En vision,
en policy och en metod for att arbeta med databaser i Varmland har tagits fram -



Bibliotek Varmland - med lantagaren i centrum — 24-timmarsbiblioteket.
Omvaérldsanalysgruppen

Den har gruppen har bildats efter att styrgruppen efterfragat en analys av hur det kommer att
se ut framover for biblioteken i Varmland.

Arbetet med omvarldsanalysen for de varmlandska biblioteken har pagatt under vintern,
varen och sommaren 2004. Arbetsgruppen har bestatt av bibliotekarier som alla genomgétt
den hdgskolekurs i Omvarldsbevakning, 5 p, som Lansbiblioteket i Varmland anordnade
under 2003 .Gruppen har arbetat med omvarldsanalysen med utgangspunkt i de teorier om
scenarioplanering som ingatt i kursen och den kommer att presenteras for styrgruppen den 1
september 2004.

DVD-gruppen

Lansbiblioteket erbjod sex bibliotek méjligheten att delta i ett videoférsok som skulle ga till sa
att varje kommun + lansbiblioteket Iagger en summa var for att kdpa in videofilmer
tillsammans som man sen lanar mellan varandra for att till ett billigt pris 6ka utbudet for
lantagarna.

Det var forst till kvarn som géllde och vi fick in anmalningar direkt.
| praktiken gick det till s& har:

Vart och ett av de sex biblioteken och AV-centralen anmalde en representant som skulle
inga i den arbetsgrupp som skulle gora urvalet. En férmiddag satt den har arbetsgruppen ,
alla med en imponerande filmkunskap, runt ett bord och lyckades komma 6verens om urvalet
av de 150 DVD-filmer som skulle képas in. Man valde DVD eftersom det ju ligger battre i
tiden. Upphandlingen gjordes forstas av AV-centralen som har den allra basta kompetensen
pa omradet sa 150 filmer blev 180. Nu ar filmerna ute pa biblioteken och av detta kommer vi
att kunna dra erfarenheter av arbetssattet med gemensamma inkép. Forslag har nu kommit
upp om att gora likadant med andra medier t ex musik-CD.

Detta var en bild av den samarbetsanda som rader mellan biblioteken och AV-centralen i
Varmland.

Magasinsgruppen

Vid vara besdk ute pé biblioteken har frdigan om magasinets roll i biblioteksverksamheten
diskuterats och en arbetsgrupp bildats. Gruppen har haft sitt férsta méte i maj 2004 och da
diskuterades om magasinsverksamheten i Ianet kan forbattras genom att de olika biblioteken
ansvarar for olika @mnesomraden for att fa ett bredare titelutbud i 1anet.

En kartlaggning av magasinen runt om i lanet gors till nasta méte i augusti.
Marknadsféringsgruppen

Denna grupp har ocksé bildats efter att vi besdkt biblioteken och pratat om Bibliotek
Varmland-projektet. Sedan lange finns insikten om att biblioteken behéver marknadsfora sig
och tillkomsten av gruppen kommer sig av att man nu tycker att vi har ett bra tillfalle att



gemensamt gora biblioteken mer synliga.

Den prioriterade malgruppen ar beslutsfattare men det anses forstas viktigt att nd sd manga
som mojligt.

Syfter ar att férstarka den samverkan som redan ar bra men som ska bli &nnu béttre.

Den férsta konkreta atgarden har varit att bestalla en gemensam helsidesannons under
"Bibliotek i Varmland" pa de rosa sidorna i telefonkatalogen. Har ska finnas adress,
telefonnummer, www-adress och éppettider féor kommunbiblioteken, sjukhusbiblioteken och
Universitetsbiblioteket. Kostnaden delas mellan biblioteken och katalogen utkommer i
augusti.

Forsoksperiod hésten 2004

Arbetet 2004 kommer att utmynna i ett forslag pa en férsdksperiod fran
1 september med utvardering i december.
Detta kommer att innebara att

lanesamarbetet i lanet fordjupas
samtliga lanekort kan anvandas pa alla bibliotek i 1anet
man ska kunna lamna tillbaka dar det passar bast
en portal for allmanheten som en gemensam ingang till de offenliga biblioteken i Varmland ska
sjosattas
en policy fér samverkan kring databaser ska upprattas.
Positiva resultat av paborjade grupprocesser

Efter detta forsta &r med Bibliotek Varmland tror jag att sjalva processen kanske ar viktigare
an de konkreta aktiviteterna. Jag har tyckt mig se att det finns ett egenvarde i att traffas éver
granser i arbetsgrupperna, personliga kontakter skapas, man lar av varandra nar man mots i
ett gemensamt arbete och detta leder till tillit. Samarbete tar tid och det ar férst nar man har
respekt och tillit till varandra som konkreta aktiviteter vaxer fram. Nagon sa i en grupp att vi
genom arbetet i de har grupperna har fatt ett nytt forum fér larande.

Genom ett vaxelspel mellan analys, metod och utvardering gar vi framéat i cirkelformade
rorelser, ett steg i taget.



Bibliotek Vdarmland-projektet uppméarksammat av andra lan

Vart processinriktade arbetssatt har vackt intresse i omvarlden och vid féljande tillfallen har vi
inbjudits att beratta om arbetet med Bibliotek Varmland.

Méte med Ostergétlands bibliotekschefer i Vadstena

Lansresa fér Orebro Léns bibliotekspersonal och politiker

Konferensen "Biblioteksdagarna" i Karlstad, "Bibliotek i samhalle och samverkan"
Dessutom &r vi inbjudna att medverka vid ytterligare fyra konferenser under hdsten, av vilka
en ar en nordisk konferens i Trondheim.

Studieresa till @stfold i Norge, 12-13 maj 2004

@stfoldprojektet "Det sgmigse biblioteket" har ju fran starten varit var férebild och
samarbetspartner och projektmedarbetare darifran har gastat oss i Varmland vid tva tillfallen.
Nu var det var tur att besdka dem for att narmare studera det som hant under aret.

Vi var 17 personer fran Bibliotek Varmlandprojektet som deltog under tva intressanta dagar.

Projektet har utvecklats mycket positivt och nagra erfarenheter presenterades:
lanesamarbetet har 6kat markant, alla typer av bibliotek har vunnit p4 samarbetet och det ar
bra att kunna samarbeta fast man ar sa olika typer av bibliotek. En annan modell f6r regional
mediaforsorjning provas och den innebar att de olika biblioteken kdper in efterfragade bdcker
(efter kontakt med Lansbiblioteket) och placerar dem i sin kommun (tillgangliga for hela
l&net) men fakturan skickas till Lansbiblioteket. Man har alltsé inget speciellt "vardbibliotek".

Arkiv Varmland — 24-timmarsmyndigheten

| rapporten fran delprojektet angaende 24-timmarsmyndigheten i Varmland har Bibliotek
Varmland-projektet lyfts fram som det goda exemplet.

Citat ur rapporten:
"Ett gott exempel - biblioteksverksamheten

Som framgatt finns det en hel del hinder i arbetet med att uppna malsattningen med 24-
timmarsmyndigheten i kommunerna. | all tysthet ar det dock en verksamhet som lyckats
bade samverka och samordna sina tjanster bade sinsemellan och med Region Varmland.
Man har till och med lyckats infora sakerhetslésning som gor det mojligt att erbjuda
interaktiva tjanster till sin kunder.

| detta utvecklingsarbete som verkligen har medborgarnas intressen for dgonen, har man till
synes lyckats dvervinna revirtdnkande och andra hinder pa ett mycket funktionellt satt. For
narvarande pagar ocksa ett trearigt projekt som ytterligare ska utvidga samarbetet. Malen
med projektet ar bland annat:

* gemensamt lanekort

* gemensamma mediafragor



* samverkan om databaser och andra elektroniska resurser
* gemensam ingang till de elektroniska resurserna

| projektet kommer samarbete att ske mellan samtliga varmlandska kommuner, landstinget
och lansbiblioteket.

Har borde finnas ett antal erfarenheter att dra nytta av i andra samarbetsprojekt och
byggandet av 24-timmarsmyndigheten."

Ingalill Walander Olsson, projektledare fér Bibliotek Varmland



