Patientsakerhet i www.symtomenkaten.se

Den enklaste metoden att trygga patientsdkerheten, sarskilt for anvandare med
begransad datorvana, ar att endast fylla i preliminara patientdata i enkatformularet
(t.ex. initialer, fodelsear, fiktivt namn eller siffra) och senare skriva in de
fullstandiga patientuppgifterna manuellt, efter utskrift av PDF-filen med
Symtomenkatens sammanstéllning. Om man gor pa det séittet ar det inte
nodvandigt att satta sig in i ovriga sakerhetsanvisningar i detta dokument.

PDF-filer

Na&r en PDF-fil skapas for sammanstéllning av Symtomenkéten, kommer ingen kopia att sparas pa
servern. Daremot kommer den att laddas ned pa den dator dar enkdtformularet fyllts i och dar
filen 6ppnats. PDF-filen kommer att ligga kvar pa datorn som en temporir/nedladdad Internetfil.
Detta ar standardutférandet for hur en webblasare fungerar. Man kan sparra den automatiska
nedladdningen av Internetdata enligt nedan.

Internet Explorer

Filen kommer att sparas under “Temporary Internet Files”. Ddr kommer den att ligga fram tills dess att man
som anvéndare tmmer tempordra internetfiler. Se beskrivning Iéingre fram i dokumentet under avsnittet
som handlar om formuldrdata. Vid sa kallad privat surf, eller InPrivate browsing, kommer filen att finnas kvar
pa datorn tills anvdndaren stéinger webbldsaren. Se beskrivning av surfning i privat ldge Iéingre fram i
dokumentet.

Google Chrome

Standardutférandet fér Google Chrome dr att ladda ned alla filer till en mapp som heter Downloads och som
ligger i mappen fér, pa datorn, inloggad anvindare. Hir kommer filen att ligga tills dess att den blir
borttagen manuellt. Filen tas sdledes inte bort genom att témma Chromes tempordra internetfiler.
Downloadmappen dr privat for den inloggade anvindaren och i de fall da flera anvidndare delar dator med
olika inloggningar, s kommer filerna inte att vara synliga fér de olika anvédndarna utan bara for den
anvdndaren som 6ppnat/laddat ned filen. Detta gdller sG ldnge filen ligger kvar i samma mapp.

Observera: Raden ovan giller bara i det fall da anvandaren viljer att 6ppna filen som skapats.
Om anvandaren istéllet viljer att spara filen pa datorn sa kommer filen att finnas kvar i den mapp
dér den sparats, tills dess att den blir borttagen manuellt. Av sekretesskal bér PDF-filer med
sammanstallning av Symtomenkaten inte sparas, om de innehaller identifierbara patientdata.

Formulardata

Webblasare sparar formuldardata automatiskt i sin cache (”surfminnet”) foér att det skall bli lattare
for anvandaren att mata in data ndsta gang hon/han atervander till formuldret. Detta kan
innebdra att webbldsaren sparar t.ex. inmatat personnummer och ndr anvandaren nasta gang
markerar filtet for personnummer, kommer tidigare inmatade personnummer upp som forslag.
Beteendet kallas for autocomplete och &r helt inbyggt i webbldsaren. Det finns satt att skydda sin
arbetsmaskin fran detta, se nedan.


http://www.symtomenkaten.se/

Stdnga av autocomplete

I Internet Explorer kan man som anvdndare stéinga av autocomplete. Detta gérs under instdllningar i
Explorer. Genom att kryssa ur “Forms” eller “Formulér” pa svenska, sG kommer inte autocomplete att
automatiskt fylla i information i formulédr som Symtomenkditen.

Internet Options ?

‘ General I Security | Privacy | Content |Conﬂecﬁoﬂs IPrograms Advanced

Certificates

Use certificates for encrypted connections and identification.

‘ Clear S5L state | | Certificates | | Publishers |

AutoComplete

ﬁ AutoComplete stores previous entries

on webpages and suggests matches
for you.

B AutoComplete lists possible matches from entries you've

typed or visited before.

Use AutoComplete for

Address bar
Browsing history
Favorites
[IFeeds
Use Windows Search for better results
Suggesting URLs

Forms

User names and passwords on forms
Ask me before saving passwords

Manage Passwords

Delete AutoComplete history. ..
I

Témma tempordira filer

All information i autocomplete kan tas bort genom att tdmma tempordra internetfiler. Detta kan man stdlla
in sa att det sker ndr webbldsaren sténgs av. Detta gérs under instdllningar i Internet Explorer.

General |Security I Privacy | Content I Connections I Programs | Advanced

Home page
@ To create home page tabs, type each address on its own line.

| Use current | | Use default | | Use new tab
Startup
() Start with tabs from the last session
(@) Start with home page
Tabs

Change how webpages are displayed in tabs.

Browsing history

Delete temporary files, history, cookies, saved passwords, and web
form information.

] e browsing history on exit

| Delete... | | Settings |

Appearance

| Colors || Languages || Fonts H Accessibility ‘




Surfa i privat ldge

Nyare versioner av Internet Explorer (sG dven andra webbldsare sGsom Chrome. | Chrome heter Idget
“Inkognito”) har en funktion fér att surfa utan att historik sparas. Detta kallas privat surf, eller in private pa
engelska. Allt som sparas som autocomplete, cookies etc. kommer att raderas néir webbldsaren stéings.

For att surfa privat, hégerklicka pa ikonen fér Internet Explorer och ta starta privat surfning.
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